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Avant- propos

Le ministére de la Culture a développé depuis plusieurs années une réflexion sur I'intelligence
artificielle en s'appuyant notamment sur sa stratégie numérique en matiére de politiques culturelles
ainsi que sur des feuilles de routes IA développées par certains de ses opérateurs. En 2024 a été
publiée une charte interne du ministére relative aux usages de I'lA générative, pour sensibiliser

les agents a la véracité de I'information produite par I'lA, a I'enjeu de non-divulgation de données
sensibles, et a I'impact environnemental. En juillet 2025 a été publiée une stratégie d’action pour

« une intelligence artificielle culturelle, responsable et souveraine ». Elle recense les projets
emblématiques portés par les opérateurs et services, les axes prioritaires, les points de vigilance,

les impacts sur les métiers des agents comme des professionnels. Parmi les axes prioritaires de cette
stratégie figure le déploiement d’outils IA avec pour objectifs d’améliorer la qualité du service rendu
aux usagers et |'efficacité opérationnelle des actions du ministére.

Pour mettre en ceuvre cette transformation, trois piliers du changement ont été identifiés : mettre

en place une |IA du quotidien redonnant du temps aux agents et améliorant leurs conditions de travail,
développer des applicatifs métiers spécifiques répondant aux enjeux culturels uniques (patrimoine,
création, découvrabilité), et contribuer a la mutualisation interministérielle des fonctions support.
Cette approche combine local (cas d'usage culturels spécifiques) et national (partage des outils

avec les autres ministéres), tout en plagant au coeur de la stratégie I'acces équitable des créateurs

et citoyens a ces technologies.

Partie 1: Le ministére de la Culture transforme ses métiers et ses services grace a I'lA

Redonner du temps aux agents grace a une IA du quotidien

Chaque agent du ministére, qu'il soit en administration centrale, en services déconcentrés ou en
établissements publics, bénéficiera d'une IA généraliste accessible, sécurisée et simple d'usage.
L'objectif est de libérer du temps pour que les agents se concentrent sur des missions a plus haute
valeur ajoutée et voient leurs taches fastidieuses allégées. Les agents formulant clairement la demande
de ne pas multiplier I'offre d'outils et de se focaliser sur des solutions souveraines et sécurisées,

le ministére s'appuiera prioritairement sur I'Assistant |A interministériel, qui répond a la majorité

des cas d'usage identifiés.

Par ailleurs, a travers son programme « ExperlA », le ministere a choisi dés début 2025 d’expérimenter
a petite échelle des familles de cas d'usages avec des outils d'lIA générative du marché. Si les résultats
démontrent que I'lA générative peut améliorer significativement I'efficacité des agents, avec des gains
concrets en termes de temps et de confort de travail, libérant du temps pour le travail qualitatif, ils
relévent des attentes fortes en matiére d’accompagnement. Pour cette raison, le ministére a enrichi

le plan de formation a destination de ses agents, dont la demande de sessions de formation et
d'ateliers de sensibilisation est devenue exponentielle.

Développer des applicatifs métiers spécifiques au ministére de la Culture

Au-dela de I'lA généraliste, le ministére développe des applicatifs |A spécialisés répondant a des enjeux
spécifiques : enrichissement et protection du patrimoine, amélioration de I'accés aux ceuvres,
découvrabilité des biens culturels, soutien a la création artistique. Ces outils exploitent des corpus
documentaires, imagerie spécialisée et analyses métiers impossibles a mener uniquement avec des
outils généralistes.

Plusieurs projets sont en cours :
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e ArcheologlA : détection automatique de sites archéologiques potentiels via analyse d'imagerie
LiDAR.

e ComparlA:interroge et compare a I'aveugle deux modeles de langage sur des taches en
francgais. Produit des datasets francophones ouverts d'intérét public utiles aux chercheurs
et acteurs construisant des produits IA.

e Data.INA : outil d'indexation automatique des archives radio et TV par transcription de la
parole et analyse d'image. Il permet la diarisation (distinction des locuteurs), la reconnaissance
de visages et logos, la segmentation sonore.

e Ada/Universcience : plateforme gratuite mettant a disposition des enseignants le patrimoine
multimédia scientifique de la Cité des sciences et du Palais de la découverte, enrichi par IA.

e Projet MIROIR de découvrabilité par I'image : identifier facilement des biens culturels pour
simplifier leur indexation et accélérer leurs recherches dans les bases du ministére.

e Projet SocFace : mobilise la reconnaissance automatique d’écriture manuscrite pour analyser
I'ensemble des listes nominatives du recensement de 1836 a 1936 pour produire une base
de données de la population francgaise librement accessible depuis FranceArchives.

Renforcer les fonctions support en s'inscrivant dans une démarche interministérielle

Les fonctions support du ministére (RH, juridique, communication, archives) partagent des enjeux avec
d'autres administrations. Le ministére participe activement aux projets interministériels en cours :

e |Ajuridique : pour permettre aux services juridiques et spécialisés de faciliter leurs recherches
sur des corpus juridiques, leur travail de rédaction de documents, de suivi de dossiers ou
de gestion documentaire.

e |A pour les fonctions de communication : pour améliorer la rédaction, I'analyse des retombées
médiatiques, I'optimisation des campagnes.

e DiplolA: outil développé par le ministére de I'Europe et des affaires étrangeres (MEAE) pour
les taches de transcription, traduction, résumé.

Partie 2 : Le ministére de la Culture prépare les conditions d’une transformation avec I'lA maitrisée

et responsable

Dialogue social et accompagnement des transformations

Une structuration du dialogue social est en cours avec quatre principes directeurs : transparence

des objectifs et expérimentations, tragabilité des décisions, respect des instances de concertation,
évaluation continue des impacts sur les métiers et conditions de travail. Elle s’inscrit dans la dynamique
de négociation interministérielle annoncée en avril 2026 avec pour objectif de définir, d’ici 'automne,
« des usages prioritaires, des principes éthiques, des garanties de souveraineté, ainsi que des modalités
de formation et d’accompagnement ».

Une direction de projet placée aupres du secrétariat général a été créée en novembre 2025, avec pour
mission principale de déployer la stratégie d’action sur I'lA, mettre en cohérence les initiatives portées
par les entités du ministére et renforcer la circulation de I'information. La consolidation en 2026 d'une
communavuté de référents IA au sein des opérateurs et services déconcentrés facilite la mutualisation,
I'’échange de bonnes pratiques et I'acculturation des équipes.

Par ailleurs, une offre de services |IA déployée par le SNUM permet d’accompagner les
transformations : des ateliers de sensibilisation auprés des CODIR sont animés depuis I'été 2025
et enrichis d'ateliers a destination de I'encadrement supérieur depuis avril 2026.

Un observatoire de I'impact de I'lA sur les métiers de la culture sera créé fin 2026/début 2027,
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centralisant des remontées de terrain et permettant I'objectivation précise des impacts de I'lA.
Enfin, un centre de ressources et veille sur I'lA sera mis en ligne, répertoriant études, articles, analyses
portant sur I'lA dans le secteur culturel.

Conformité et maitrise des risques

Une charte ministérielle d'usage de I'lA, mise a jour en juin 2026, encadre I'utilisation pour tous

les agents. Les principes fondamentaux : vérification humaine systématique des réponses de I'lA
(pas de substitution au jugement professionnel), tracabilité des usages, protection des données
sensibles (données publiques DP, données internes C1, données sensibles C2). Aucun systéme d'lA
non validé ne peut étre utilisé avec des données internes, sensibles ou personnelles.

Partie 3 : Les grandes étapes de la transformation IA du ministére de la Culture en 2026 et 2027

Pilier 2 : Métiers
Culturels

Pilier 1: 1A Quotidien Pilier 3 : Support

Interministériel

Trimestre

2026 T1 Expérimentation de
I’Assistant IA (AC, DRAC, EP) ;

formation ; charte actualisée

Extension régionale
de ArcheologlA;
Développement du
projet MIROIR;

Extension
internationale de
ComparlA;

2026 T2-T3 Déploiement généralisé de
|"assistant IA ;
Expérimentation de I'lA
juridique, de DiplolA, de

I'lA pour la communication.

Généralisation déploiement ;
bilans usage ; accroissement
formation

Suivi des projets
MIROIR et du Service
interminitériel des
archives de France
(SIAF)

Publication du cadre
de référence
ministériel sur I'usage
de I'lA dans la
création
2026 T4 Rendez-vous social annuel ;
Lancement du centre de
ressources et de veille sur I'lA

Déploiement national
d'ArcheologlA

COPIL IA opérationnel ;
conformité/maftrise risques

validée
Nouvelles

fonctionnalités de
ComparlA

2027

Consolidation des usages ;
Création de I’'Observatoire
sur I'impact de I'lA sur les
métiers

Gains mesurés ;
appels projets France
2030 T1-T2

Scalabilité confirmée ;
rémunération créateurs
clarifiée
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